
 

 

Viva Engage 365 (3h) 
¡Da vida a tu comunicación corporativa con "Viva Engage 365"! En un mundo donde el flujo de trabajo 
es incesante y la colaboración es la llave para el éxito, nuestro curso te prepara para dominar Viva 
Engage, la solución de conexión y comunidad integrada en Microsoft 365. Sumérgete en un aprendizaje 
interactivo que te permitirá engranar perfectamente la participación de los empleados con la eficiencia 
operativa. 

Con "Viva Engage 365", explorarás las funcionalidades de esta potente plataforma, aprendiendo a 
fomentar una cultura de trabajo inclusiva y participativa. Este curso está específicamente diseñado para 
innovar la forma en que tu equipo se comunica, colabora y comparte conocimientos, fortaleciendo las 
redes sociales empresariales y optimizando el compromiso corporativo. 

Sumerge a tu equipo en "Viva Engage 365" y transforma tu espacio de trabajo en un entorno vibrante y 
dinámico que impulsa el crecimiento profesional y fomenta conexiones significativas para llevar la 
colaboración digital y la participación de empleados al próximo nivel. 

Objetivos 
✓ Definir y describir las capacidades y ventajas de Viva Engage y cómo se integra dentro del 

ecosistema de Microsoft 365. 

✓ Implementar y personalizar Viva Engage para adaptarse a la cultura y las necesidades de 

comunicación específicas de su organización. 

✓ Crear y gestionar comunidades en Viva Engage, promoviendo la participación activa de los 

empleados y mejorando la colaboración en equipo. 

✓ Aplicar las mejores prácticas para el lanzamiento y mantenimiento de una red corporativa en 

Viva Engage, asegurando su adopción a largo plazo. 

✓ Utilizar las herramientas de análisis e informes de Viva Engage para medir la participación y 

ajustar estrategias de comunicación interna. 

✓ Navegar y aprovechar las funcionalidades colaborativas de Viva Engage, incluyendo la 

creación de contenido, uso compartido de recursos y gestión de eventos. 

✓ Resolver desafíos comunes que se presentan al fomentar una cultura de trabajo digital 

colaborativo y social. 

✓ Mantenerse actualizado con las últimas tendencias y actualizaciones de Viva Engage y 

Microsoft 365 para asegurar un entorno colaborativo siempre en evolución. 

 

 

 

 

 

 

Duración: 3 horas online con una duración de 1 mes en plataforma 



 

 

Contenidos 

UNIDAD CONTENIDOS 

Empezar con Viva Engage 

¿Qué es Viva Engage? 
Iniciar sesión en Microsoft 365 
Iniciar sesión en Viva Engage 
Iniciar sesión en Viva Engage a través de Microsoft Teams 
Exploración del área de trabajo de Viva Engage 

Explorar mi perfil en Viva 
Engage 

Exploración de mi perfil 
Editar mi perfil en Viva Engage 
Configuraciones de la cuenta 
Configuraciones del perfil 
Configuración de delegado 
Tono de piel de las reacciones 
Notificaciones 

Comunidades 

Exploración de comunidades 
Unirse a una comunidad 
Crear una comunidad 
Interactuar en una comunidad 
Opciones de configuración 
Conversaciones 
Acerca de 
Archivos 
Dejar una comunidad 
Invitar personas a la comunidad 
Eliminar una comunidad 
Información 
Anclados 

Espacios propios 

Ingresar a espacios propios 
Exploración de espacios propios 
Exploración de espacio propio ";mi perfil"; 
Toda la actividad 
Seguidores y siguiendo 
Marcadores 

Publicar e interactuar con 
contenido 

Publicar en inicio, comunidad o espacio propio 
Crear una discusión 
Interacción en discusiones 
Crear una pregunta 
Interacción en preguntas 
Crear un elogio 
Interacción en elogios 
Crear un sondeo 
Interacción en sondeosConfiguración de una reunión 
Reproducir y compartir la grabación de una reunión 



 

 

Funciones de barra de edición 
de texto 

Funciones de barra de edición de texto 
Fragmento de código 
Agregar imágenes o videos 
Grabar un video 
Agregar GIF 
Agregar temas 
Adjuntar archivos 
Anuncio 

Bandeja de entrada 
Exploración de bandeja de entrada 
Nuevo mensaje privado 
Responder mensajes privados 

Buscador Buscar contenido 
Cómo buscar y seguir a una persona 

  

 


